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赣中润审字[2020]第0327号
关于湾里管理局“1+5+X”社区邻里中心

建设项目绩效监控报告
项目单位基本情况 

单位概况

湾里区民政局是湾里区人民政府主管民政工作的办事机构，内设2个职能科室，分别是办公室和综合科（行政审批服务科）。现有机关行政编制5个，工勤事业编制1个。
职能职责
1、制定全区民政事业中长期发展规划和年度计划。研究制定全区民政工作的规范性文件，并组织实施和监督检查。

2、负责全区城乡社会救助工作，研究制定全区社会救助工作规划并组织实施，完善城乡社会救助体系建设。负责城乡低保、五保供养、医疗救助、临时救助、20世纪60年代精简退职职工救助和城乡居民家庭经济状况核对工作。

3、负责全区救灾救济工作，参与灾情的核查、统计和上报工作、管理、分配救灾款物并监督使用，指导灾民开展生产自救和灾后重建，承担区减灾委员会办公室的日常工作。

4、负责全区性社团的登记管理和年检工作，监督社团活动，查处社团组织的违法行为和未经登记而以社团名义开展活动的非法组织。

5、负责全区民办非企业单位的东西和年检工作。查处民办非企业单位的违法行为和未登记的民办非企业单位。

6、负责全区拥军优属活动，承担区拥军优属拥政爱民工作领导小组办公室的日常工作。

7、负责全区退役士兵、复员干部的符合安置工作，承担区退伍安置工作领导小组办公室的日常工作。

8、负责优待抚恤和烈士褒扬工作，负责伤残的退役军人和国家工作人员残疾评定，负责参战参试人员身份认定工作，承担区处理部分军队退役人员信访突出问题工作联席会议日常工作。

9、负责全区城乡社区建设工作，研究制定全区社区建设工作发展规划和工作计划，组织指导社区干部的培训工作，监督社区建设经费的使用和管理，指导社区服务体系建设，承担区域城乡社区建设工作领导小组办公室的日常工作。

10、指导开展村（居）民委员会民族选举、民主决策、民主管理和民主监督工作，推进城乡基层民主政治建设。

11、负责全区婚姻登记管理工作，指导基层婚姻登记工作、宣传婚姻法规、倡导婚姻习俗改革。

12、负责全区行政区划工作，拟定全区行政区划总体规划。负责全区村（居）委会和镇（街道）行政区划变得审核。报批工作；负责县级行政区域界线的勘定和管理工作。

13、负责全区地名管理工作，开展本行政区域内地名的命名、更名、销名等工作。

14、负责全区社会福利工作，研究制定的区社会福利事业发展规划并组织实施，负责社会机构审批和管理工作，协调落实社会福利企业政策。

15、负责全区福利彩票发行工作，负责全区福利彩票公益金的管理、使用和监督工作。

16、制定全区慈善救助事业发展规划和年度工作计划并组织实施，指导镇（街道）开展慈善救助工作，监督慈善基金的管理和使用。

17、负责全区殡葬管理工作，制定全区殡葬事业发展规划，规范并监督殡葬服务单位的经营、服务行为，推进殡葬改革，倡导文明丧葬习俗。

18、负责全区儿童收养登记工作，配合有关部门保护妇女儿童的合法权益。

19、负责全区救助管理工作，指导对受助人员的救助、管理和流浪未成年人的救助保护工作。

20、负责全区老龄工作，研究制定全区老龄工作发展规划及相关政策措施。指导维护老年人的合法权益，承担老龄工作委员会办公室的日常工作。

21、负责全区水库移民工作，贯彻执行国家关于水库移民的方针、政策，研究制定全区水库移民工作规划和年度计划并组织实施，承担区水库移民工作领导小组办公室的日常工作。

22、会同有关部门按规定拟订全区社会工作发展规划、政策和职业规范，推进社会工作人才队伍建设。

23、负责民政事业计划财务、统计工作，监督民政事业经费的使用和管理，统筹管理直属事业单位的财务工作。

24、负责推进、指导、协调、监督本部门、本系统的政府信息公开工作。

25、承办区委、区人民政府交办的其他事项。
项目基本情况

项目名称

湾里区民政局社区邻里中心建设项目
项目期

项目实施期为2020年
项目概况

2020年5月26日，根据“打造四个中心、建设大美湾里”的发展目标，按照区委、区政府总体部署和安排，2020年“1+5+X”社区邻里中心建设项目安排总投资680万，其中：站前街办－站前社区邻里中心300万元、幸福街办－磨南社区邻里中心200万元、幸福街办－竹山社区邻里中心180万元。通过对辖区内各类资源进行整合，因地制宜，分别打造3个社区邻里中心，形成以党建为领导，以社区为主体，涵盖养老、教育、医疗、文体、商业等基本服务形态，集扩展其他业态于一体的社区综合服务中心，让居民享受“15分钟生活便利圈”。项目责任单位为湾里区民政局，项目实施单位分别为站前街办和幸福街办。

（四）项目资金安排及总投入情况

2020年，湾里区财政安排“1+5+X”邻里中心建设项目预算资金680万元，其中：站前街办－站前社区邻里中心300万元、幸福街办－磨南社区邻里中心200万元、幸福街办－竹山社区邻里中心180万元。
绩效目标确定情况

（一）项目绩效目标、指标设定情况

项目总体绩效目标：通过建设邻里中心形成以党建为领导，以社区为主体，涵盖养老、教育、医疗、文体、商业等基本服务形态，集扩展其他业态于一体的社区综合服务中心，让居民享受“15分钟生活便利圈”。

项目具体绩效目标：

1、项目产出指标满分50分（1）数量指标满分20分：建设邻里中心三个。⑵质量指标满分10分：一是党建服务全覆盖，二是便民服务全覆盖，三是养老服务全覆盖，四是教育全覆盖，五是医疗全覆盖，六是文体全覆盖。⑶时效指标满分10分：一是完成主体工程时间为11月30日、二是完成试运营时间是12月31日。⑷成本指标满分10分：目标金额小于700万元。

2、项目效益情况指标满分30分（1）社会效益指标满分20分。一是对社区物质文明和精神文明建设有着推动作用，二是可以使社区成员拥有更多的公共服务，社会福利和闲暇时间，让人们从沉重的家务劳动中解放出来，提高人们的生活质量，三是可以使人们更集中精力从事生产劳动和其他社会活动，创造出更多社会财富。⑵可持续影响指标满分10分。满足社区成员日常物质和文化生活的多种需求。

3、项目满意度指标满分10分。社区成员满意度调查达到90%。

4、预算执行指标满分10分。目标金额小于700万元。

（二）绩效目标的核对情况（如有调整，说明原因）

项目原定绩效目标

①项目产出目标

	二级指标
	三级指标
	绩效目标值

	数量指标
	“1+5+X”邻里中心建设个数
	3个

	质量指标
	党建服务（功能）
	全覆盖

	
	便民服务（功能）
	全覆盖

	
	养老（功能）
	全覆盖

	
	教育（功能）
	全覆盖

	
	医疗（功能）
	全覆盖

	
	文体（功能）
	全覆盖

	时效指标
	计划完成
	10月31日

	
	投入试运营
	11月30日

	成本指标
	目标金额小于700万元
	小于680万元


②项目效益目标

	二级指标
	三级指标
	绩效目标值

	社会效益
	对社区物质文明和精神文明建设有着推动作用
	有积极影响

	
	可以使社区成员拥有更多的公共服务，社会福利和闲暇时间，让人们从沉重的家务劳动中解放出来，提高人们的生活质量。
	有积极影响

	
	可以使人们更集中精力从事生产劳动和其他社会活动，创造出更多社会财富。
	有积极影响

	可持续影响
	满足社区成员日常物质和文化生活的多种需求
	有积极影响


③项目满意度目标
	二级指标
	三级指标
	绩效目标值

	服务对象满意度
	社区成员满意度
	≥90%


④预算执行目标

“1+5+X”邻里中心建设项目目标预算资金700万元。

调整后项目绩效目标

①项目产出目标

	二级指标
	三级指标
	绩效目标值

	数量指标
	“1+5+X”邻里中心建设个数
	3个

	质量指标
	党建服务（功能）
	全覆盖

	
	便民服务（功能）
	全覆盖

	
	养老（功能）
	全覆盖

	
	教育（功能）
	全覆盖

	
	医疗（功能）
	全覆盖

	
	文体（功能）
	全覆盖

	时效指标
	完成主体工程
	2020年11月

	
	完成试运营
	2020年12月

	成本指标
	目标金额小于700万元
	小于680万元


②项目效益目标

	二级指标
	三级指标
	绩效目标值

	社会效益
	对社区物质文明和精神文明建设有着推动作用
	有积极影响

	
	可以使社区成员拥有更多的公共服务，社会福利和闲暇时间，让人们从沉重的家务劳动中解放出来，提高人们的生活质量。
	有积极影响

	
	可以使人们更集中精力从事生产劳动和其他社会活动，创造出更多社会财富。
	有积极影响

	可持续影响
	满足社区成员日常物质和文化生活的多种需求
	有积极影响


③项目满意度目标

	二级指标
	三级指标
	绩效目标值

	服务对象  满意度
	社区成员满意度
	≥90%


④预算执行目标

“1+5+X”邻里中心建设项目目标预算资金680万元。

项目调整原因

受新冠肺炎疫情影响，原定于2020年10月31日完成项目建设，目前项目滞后，难以按期完成，预计12月31日前完成项目建设任务并试运行。
项目组织实施情况

2020年5月26日，湾里区委办公室、区政府办公室下发了关于印发《湾里区2020年项目投资计划的通知》湾办字[2020]23号文件，确定“1+5+X”社区邻里中心建设项目总投资680万，其中：站前街办－站前社区邻里中心300万元、幸福街办－磨南社区邻里中心200万元、幸福街办－竹山社区邻里中心180万元。
为加快推进全区“1+5+X”社区邻里中心建设工作进度，确保如期完成政府投资计划确定的建设任务。 7月6日下午，湾里管理局筹备工作组副组长吴一建在区行政中心528会议室组织召开了湾里管理局“1+5+X”社区邻里中心建设工作调度会，区教科体局曹小菱，区民政局黄同佑，区财政局周磊，区商务局龚烃，区文广新旅局李森，区卫生健康委杨慧，区重点办杨根，站前街办曹和仁，幸福街办谢智诚参加会议，会议就“1+5+”社区邻里中心建设工作相关事宜进行讨论与交流，会议确定有关事项如下：一是由站前街办、幸福街办负责，按照属地管理原则，在确保辖区范围内“1+5+X”社区邻里中心建设工程安全和质量的前提下，组织施工单位按照建设计划要求，抢抓工程建设时间，加快工程建设进度，确保在10月31日前如期完成项目建设，并在11月30日前投入试运营。二是同意幸福街办提出增加阳光社区建设邻里中心的意见。由幸福街办负责，结合社区现状及建设要求，确定该增加点位建设  内容及建设地点后，按项目建设计划投资金额200万元的标准报送至区发改委立项。三是同意由区财政局负责，按照《湾里区人民政府办公室关于印发湾里区政府投资项目资金管理暂行办法的通知》(湾府发2020]2号)精神，结合站前街办、幸福街办4个社区邻里中心工程项目建设进度及评价效果进行资金拨付。其中：社区邻里中心建设项目开工后，先行拨付建设工程总费用的30%;按照建设进度要求在10月31日前完成项目建设任务并进行竣工验收后，再拨付建设工程总费用的40%;通过区财政投资评审中心评审后，再拨付建设工程总费用的10%;经市“1+5+X”社区邻里中心建设工作领导小组办公室评定为四星级的点位，再拨付建设工程总费用的10%;评定为五星级的点位，再拨付建设工程总费用的10%,并额外奖励建设工程总费用的10%。四是由区民政局牵头，站前街办、幸福街办负责，根据《湾里区人民政府办公室印发关于“1+5+X”社区邻里中心建设工作调度会议纪要的通知》(湾府专纪〔201944号)精神，继续通过政府购买服务方式引入第三方运营机构，做好今年4个社区邻里中心幼儿园、居家和社区养老、医疗卫生、社区便利店、综合性文化5类便民服务功能的运营，所需经费仍然保持区、镇(街)两级5:5承担，并自2021年起列入区、镇两级年度财政预算。五是由区卫生健康委负责，按照政府采购程序，依法依规做好今年4个邻里中心健康检测一体机的设备采购，所需费用以实际成交价格为准，由区财政局据实拨付。健康检测一体机采购到位后，区卫生健康委根据站前街办、幸福街办社区邻里中心建设的点位布局，合理分配至各属地使用。六是由区民政局牵头，会同站前街办、幸福街办、区重点办等相关单位，待4个邻里中心建设项目如期竣工后及时组织验收。

2020年8月3日南昌市城市建管十大提升行动指挥部督查考核工作组办公室对湾里区“1+5+X”社区邻里中心建设项目进行专项督查。
五、项目绩效情况
（一）项目实际产出情况

邻里中心建设项目预算安排资金680万元，截止11月30日实际投入约388.84万元，用于项目启动、推进、实施等工作。其中：站前街办－站前社区邻里中心完成投资73.5万元、已完成项目建设任务；幸福街办－磨南社区邻里中心完成投资174.97万元、已基本完成建设任务，项目正处于扫尾过程中；幸福街办－竹山社区邻里中心完成投资140.37万元，已基本完成建设任务，项目正处于扫尾过程中。
（二）效果和效益情况

通过建设邻里中心形成以党建为领导，以社区为主体，涵盖养老、教育、医疗、文体、商业等基本服务形态，集扩展其他业态于一体的社区综合服务中心，让居民享受“15分钟生活便利圈”。围绕12项居住配套功能，“油盐酱醋茶”到“衣食住行闲”，为百姓提供一站式的服务，满足社会多层次，多样化需求。
（三）项目效益分析
⑴社会效益指标：一是对社区物质文明和精神文明建设有着推动作用，二是可以使社区成员拥有更多的公共服务，社会福利和闲暇时间，让人们从沉重的家务劳动中解放出来，提高人们的生活质量，三是可以使人们更集中精力从事生产劳动和其他社会活动，创造出更多社会财富。⑵可持续影响指标：满足社区成员日常物质和文化生活的多种需求。
（四）项目绩效实际情况与目标的差异情况，以及对差异原因的详细说明。

受新冠肺炎疫情影响，原定于2020年10月30日完成项目建设的邻里中心建设项目，目前预计滞后1个月，预计12月31日前完成项目建设任务并试运行。

（五）项目按照现有执行轨迹可能达到的最终状态、实现的最终效果，可能产生或出现的问题。
受新冠肺炎疫情影响，原定于2020年10月30日完成项目建设的邻里中心建设项目，目前项目滞后，预计12月31日前完成项目建设任务并试运行，项目可达到预定目标。
主要存在问题和改进措施和有关建议。

主要问题

受新冠肺炎疫情影响，原定于2020年10月30日完成项目建设的邻里中心建设项目滞后近一个月，导致调整项目绩效目标－时效指标。

改进措施与建议

建议项目主管部门和街办、社区加强调度和督促，积极组织施工尽快完成项目建设，并做好项目竣工验收工作。

绩效跟踪结论

“1+5+X”社区邻里中心绩效监控跟踪结论为项目实施情况较好，建议继续实施，完成目标任务。

二〇二〇年十二月二十八日

