	
湾里管理局高龄老人生活补贴办理指南
一、办理条件
凡具有南昌市湾里管理局户籍且年满80周岁及以上的老年人均可申请。
二、发放标准及发放形式
现行标准为：年满80-89周岁的，每人每月100元；年满90-99周岁的，每人每月200元；年满100周岁及以上的，每人每月1000元，以本人公安户籍年龄为准。按月通过社会保障“一卡通”平台直接发放到老人社保卡上。
3、 申请材料
    老人本人身份证、户口本、社保卡原件。
四、办理地点及流程
1.线上申请（推荐）
渠道：通过“赣服通”APP或支付宝“赣服通”小程序办理。路径：进入“赣服通” -> 搜索“高龄津贴” -> 选择“高龄老人补贴申领申请” -> 按提示选择“本人申报”或“为他人代办申报” -> 录入老人姓名、身份证号等信息并提交。注：若线上人脸认证失败或无法操作，可将完整材料交至村（社区）工作人员，由其通过系统协助录入并提交。
2.线下申请
符合条件的湾里管理局户籍高龄老年人也可持本人身份证、户口簿及个人社会保障卡到户籍所在地村（居）委会提出申请。行动不便的高龄老人可委托亲属代理申请。
五、办理时间：星期一至星期五   9：00-12:00 
 13:30-17:00
(法定节假日除外)

六、相关说明
1.已享受高龄补贴的老年人因年龄段变化应调整发放标准的，无需提出变更申请，到期自动按照新的标准发放。对逾期申请高龄补贴的，追溯期一般不少于 6个月，最长不超过 2 年。对补发的高龄补贴不计利息。
2.死亡或户籍迁出人员从死亡次月或户籍迁出次月起停发，未满一个月的，按一个月计发。
七、社会事务办政策咨询电话：0791-83761968
招贤镇政策咨询电话：0791-86173282
梅岭镇政策咨询电话：0791-83790625
罗亭镇政策咨询电话：0791-87871056
太平镇政策咨询电话：0791-83796043
洗药湖管理处政策咨询电话：0791-83787796
站前街道政策咨询电话：0791-83768219
幸福街道政策咨询电话：0791-83798963
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